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Norszapack Kft.

Harmonia Novum.hu Adatkezelési tajékoztato

Norszapack Kft.

Adatvédelmi szabalyzat

Bevezetés

A/Az Norszapack Kft. (2053 Herceghalom, Gesztenyés ut 220/6, adészam: 23296026-2-13,
cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: 1309188664) (a tovabbiakban: Szolgaltat, adatkezel6) ald veti magit a
kovetkezd szabdlyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (éltalinos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) szerint az aldbbi tdjékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabdlyzat az alabbi oldalak/mobil alkalmazdsok adatkezelését szabdlyozza: https://harmonianovum.hu/

Az adatvédelmi szabdlyzat elérhet$ az alabbi oldalrdl: https://harmonianovum.hu//adatvedelem

A szabélyzat médositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.
Az adatkezel6 és elérhetoségei

Név: Norszapack Kft.
Székhely: 2053 Herceghalom, Gesztenyés ut 220/6
E-mail: harmonianovum@gmail.com

Telefon: 06709318363

Fogalom meghatarozasok

1. ,,személyes adar’: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely informdcio;
azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonosen valamely azonositd,
példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdaségi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomdnyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korldtozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
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személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlléan vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkozeit az unids vagy a tagillami jog hatdrozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel$ kijeldlésére
vonatkoz6 kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

4. ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezelS nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgilat keretében az unids vagy a tagillami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek ltali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi szabdlyoknak;

6. ,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfelel§ tdjékoztatdson alapuld és
egyértelmd kinyilvanitisa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezé
cselekedet atjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

1. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovdbbitott, trolt vagy mds modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsit, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzéaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

1. kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szdmdra 4tlithaté mdédon kell végezni (,,jogszeriiség,
tisztességes eljdrds és dtldathatosdg”);

2. gylijtése csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
Ossze nem egyeztetheté mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetének a kozérdek( archivélds céljabol, tudomdanyos és torténelmi kutatisi célbdl vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozédniuk (,,adattakarékossdg”);

4. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,,pontossdg”);

5. taroldsanak olyan formdban kell torténnie, amely az érintettek azonositisat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdek archivélas céljabdl, tudomdnyos és torténelmi kutatisi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az
e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében elSirt megfelel$ technikai és szervezési
intézkedések végrehajtisara is figyelemmel (,,korldtozott tdrolhatosdag”);

6. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsival
biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel§ felel6s a fentick megfelelésért, tovdbbd képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsdra
(elszdmoltathatosag”).

Az adatkezel$ nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen torténik.
Webaruhaz miikodtetéshez/szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo adatkezelés

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

zemélyes adat Az adatkezelés célja ogalap
[Felhasznaloi név Azonositds, a regisztracid lehetév GDPR 6. cikk (1
tétele. ekezdés b) pontja €s az
elsz6 A felhaszndléi  fickba  torténdElker tv. 13/A. § (3
biztonsagos belépést szolgdlja. bekezdése.
'Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz, 3

szabalyszerd szdmla kidllitdsahoz, az
plallasi jog gvakorlasahoz sziikséges.
-mail cim apcsolattartds

[Telefonszam Kapcsolattartds, a szdmldzéssal, vagy 4
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szallitdssal ~ kapcsolatos  kérdések
atékonyabb egveztetése.

Szamlazasi név és cim A szabdlyszerd szdmla kidllitdsa)o. cikk (1) bekezdés c
fovabbd a  szerz8dés 1étrehozdsajpontja, és a szadmvitelrd]
fartalménak meghatdrozasafzol 2000. évi C. torvény

Imddositdsa, teljesitésének figyelemmel}169. § (2) bekezdése
Kisérése, az abbdl szdrmazd dijak
zamldzdsa,  valamint az  azzal
Kkapcsolatos kovetelések érvénvyesitése.

Szallitdsi név €s cim A hdzhoz szallitds lehetdvé tétele. h GDPR 6. cikk (1

visdrlds/regisztracié idépontja Technikai mivelet végrehajtdsa, bekezdés b) pontja és az

A vésérlas/regisztracidkori IP cim Technikai mivelet végrehajtdsa. Elker tv. 13/A. § (@3
ekezdése.

Sem a felhasznédlénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/v4sarlé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek
valamelyike fenndll, Gigy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett dltal megadott barmely személyes adat torlésérdl az
adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjédn, elektronikus tton tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed
az 4ltala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel$ a tdjékoztatist kovetSen az e-mail cimet is torli. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg

.....

torlési kérelme alapjan.

A konyvviteli elszdamoldst kozvetleniil és kozvetetten aldtamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamldkat, az
analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a konyvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjdan visszakereshetd modon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezelS, tovdbbd annak értékesité és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

* az ¢érintettnek joga van az adathordozhat6sighoz, tovdbbd a hozzdjarulds barmely idSpontban torténd
visszavondsdhoz.

6. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatosagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai tton a 2053 Herceghalom, Gesztenyés Gt 220/6 cimen,
® e-mail Utjdn a/az harmonianovum@gmail.com e-mail cimen,
* telefonon a 06709318363 szdmon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és ¢) pont,

2. Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggs szolgéltatdsok egyes
kérdéseirdl szo6l6 2001. évi CVIIL. torvény (a tovdbbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyijtdsa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyiijtdasdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén tigy kell megvdlasztania és
minden esetben oly modon kell iizemeltetnie az informdcios tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgdltatds nyijtdsa sordn
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgdltatds nyijtdsdhoz és az e
torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
meértékben és ideig.

3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelelS szamlat kidllitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
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4. A szerz8désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény 6:21. §-a
szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e torvény eltérden nem rendelkezik, a kovetelések ot év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé vdlik.
(3) Az eléviilési idd megvdltoztatdsdra iranyulo megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizdro megdllapodds semmis.
8. Tajékoztatjuk, hogy
* az adatkezelés szerzidés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

* koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
* az adatszolgéltatds elmaradédsa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevdsirlokosirhoz sziikséges cookie-k”,

»biztonsigi cookie-k”, ,Sziikségszerli cookie-k”, “Funkciondlis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikdjdnak kezeléséért
felels cookie-k” haszndlatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzdjaruldst kérni az érintettektSl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonosit6szdm, dditumok, id6pontok
3. Az érintettek kore: A weboldalt 1dtogatd valamennyi érintett.
4. Az adatkezelés célja: A felhaszndlok azonositdsa €s a ldtogatdk nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatérideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja A datkezelés

idétartama
Munkamenet Az elektronikus kereskedelmiA vonatkoz6
siitik (session)  pzolgéltatdsok, valamint az

informdcids tdrsadalmi szolgéltatdsok§dtogatéi munkamenet lezardsdig
poyes kérdéseirdl szolé 2001. CVIIL
forvény  (Elkertv.) 13/A. § (3)xart6 idészak

bekezdése
Allandé vagyiAz elektronikus kereskedelmipz érintett torléséig
mentett siitik szolgaltatasok, valamint a7

informdcids tarsadalmi szolgdltatdsok]
poyes kérdéseirdl szolé 2001. CVIIL
forvény  (Elkertv.) 13/A. § (@3

bekezdése
Statisztikai, Az elektronikus kereskedelmijl hénap - 2 év
marketing siitik  pzolgaltatasok, valamint az

nformdcids tarsadalmi szolgaltatasok
poyes kérdéseirdl szolé 2001. CVIIL
forvény  (Elkertv.) 13/A. § (@3
bekezdése

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye: A cookie-k haszndlatdval nem kezel személyes
adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a cookie-kat torolni a
bongészék Eszk6zok/Bedllitdsok meniijében altaldban az Adatvédelem meniipont beéllitisai alatt.
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8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozz4jarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k hasznélatanak kizdr6lagos
célja az elektronikus hirk6zl$ hdlézaton keresztiil torténd kozléstovabbitds vagy arra az el6fizetd vagy felhaszndld altal
kifejezetten kért, az informécids tarsadalommal Osszefiiggd szolgdltatds nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége
van.

9. A legtdbb bongészd, amelyet felhaszndldink hasznalnak, lehetdvé teszi annak bedllitdsat, hogy mely cookie-kat kell
menteni és lehetdvé teszi, hogy (meghatirozott) cookie-k tjra torlésre keriiljenek. Amennyiben On a cookie mentését
meghatdrozott weboldalakon korldtozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, igy ez bizonyos koriilmények
kozott oda vezethet, hogy weboldalunk tobbé nem hasznélhaté teljes egészében. Itt taldl informécidkat arra vonatkozdan,
hogy a szokdsos bongészdk esetében hogyan tudja a cookie bedllitdsokat testre szabni:

Google Chrome (https:/support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer (b

Firefox (b

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)
A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmaz4st haszndlja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemzd szolgdltatdsa. A
Google Analytics tgynevezett ,cookie-kat”, szovegfdjlokat haszndl, amelyeket a szdmitégépére mentenek, igy
eldsegitik Felhaszndl6 altal 14togatott weblap hasznélatdnak elemzését.

2. A Felhaszndl6 altal haszndlt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informécidk rendszerint a Google
egyik USA-beli szerverére keriilnek és tdrolédnak. Az IP-anonimizdlds weboldali aktivadldsdval a Google a
Felhaszndl6 IP-cimét az Eurdépai Unié tagdllamain belill vagy az FEurdpai Gazdasdgi Térségrél szol6
megallapodésban részes mds dllamokban el6zSleg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év§ szerverére torténd tovabbitasdra €s ottani lerdviditésére csak kivételes
esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltet§jének megbizdsdbdl a Google ezeket az informécidkat arra fogja
haszndlni, hogy kiértékelje, hogyan hasznélta a Felhaszndl6 a honlapot, tovabb4, hogy a weboldal iizemeltet§jének
a honlap aktivitdsdval osszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethaszndlattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti dssze a Google
mds adataival. A cookie-k tdroldsit a Felhaszndlé a bongészdjének megfeleld bedllitisival megakadélyozhatja,
azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja
lesz teljes kortien haszndlhat6. Megakadalyozhatja tovdbbd, hogy a Google gytjtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhaszndl6 weboldalhaszndlattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a

kovetkezd linken elérhetd bongész6 plugint. https:/tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet$ feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIIL torvény 6. §-a
értelmében Felhaszndld elézetesen és kifejezetten hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgéltaté rekldmajanlataival, egyéb
kiildeményeivel a regisztracidkor megadott elérhetGségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgiltaté a
reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltat6 nem kiild kéretlen rekldmiizenetet, és Felhasznal6 korlatozas és indokolds nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a rekldmiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat
torli nyilvantartasdbol és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhaszndlé a reklamokrol
leiratkozhat az iizenetben 1év§ linkre kattintva.

4. Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore €s az adatkezelés célja:

zemélyes adat Az adatkezelés célja ogalap
INév, e-mail cim. Azonositds, a hirlevélre/akci6dAz érintett hozzajaruldsa,
kuponokra val6 feliratkozas lehetSv
[étele. . cikk (1) bekezdés a
ontja.
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feliratkozds idSpontja Technikai miivelet végrehajtdsa. A gazdasagi
A feliratkozds kori IP cim Technikai mivelet végrehajtdsa. eklamtevékenység alapvetd
eltételeirdl és egyes
orlatairol szolo 2008. évi
LVIIL torvény 6. § (5
ckezdése.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus iizenetek (e-mail, sms, push iizenet) kiildése az érintett részére,
tdjékoztatds nydjtasa az aktudlis informaciokrol, termékekrdl, akcidkrol, 4j funkcidkrdl stb.

7. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajarulé nyilatkozat visszavondasdig, azaz a
leiratkozésig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezelS, tovdbbd annak értékesité és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint

* tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

* az érintettnek joga van az adathordozhat6sighoz, tovdbbd a hozzdjarulds barmely idSpontban torténd
visszavondsdhoz.

10. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatosagat, illetve tiltakozasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai dton a 2053 Herceghalom, Gesztenyés Gt 220/6 cimen,
* e-mail Gitjdn a/az harmonianovum@gmail.com e-mail cimen,
® telefonon a 06709318363 szamon.

11. Az érintett birmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.
12. T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltaté jogos érdekén alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink.

az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jir, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.
tdjékoztatjuk, hogy a hozzajaruldsat barmikor vissza tudja vonni a leiratkozdsra kattintdssal.

a hozzajarulds visszavondsa mem érinti a hozzajarulason alapulé, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszertiségét.

Panaszkezelés

1. Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

zemélyes adat Az adatkezelés célja Pogalap
Vezeték-és keresztnév IAzonositas, kapcsolattartas. p. cikk (1) bekezdés ¢
-mail cim Kapcsolattartds. ontja, és b
[Telefonszdm Kapcsolattartas. fogyasztévédelemrdl sz019
Szamlazasi név és cim Azonositds, a megrendelt termékekkell997. évi CLV. térvény 17/A
kapcsolatosan ~ felmeriild mindségis (7) bekezdése.
kifogdsok, kérdések és problémak
kezelése.

2. Az érintettek kore: A weboldalon vasarlé és minGségi kifogassal €16, panaszt tevé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrol felvett jegyz6konyv, dtirat és az arra adott
vélasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell
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megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezelS, tovdbbd annak értékesit6 és marketing munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

* az érintettnek joga van az adathordozhat6sighoz, tovdbbd a hozzdjarulds bdrmely idSpontban torténd
visszavondsihoz

6. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatosagat az alabbi moédokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai Gton a/az 2053 Herceghalom, Gesztenyés 1t 220/6 cimen,
* e-mail Gtjdn a/az harmonianovum@gmail.com e-mail cimen,
® telefonon a 06709318363 szamon.

7. Tajékoztatjuk, hogy

* a személyes adat szolgdltatdsa jogi kotelezettségen alapul.

* a szerz6dés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.

* koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszét kezelni tudjuk.

® az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzink beérkezett
panaszat.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik

~Cimzet”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attél, hogy harmadik fél-e.

1. Adatfeldolgozok (akik, az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)

Az adatkezeld a sajit adatkezelési tevékenységeinek elGsegitése c€ljabol, tovabbd érintettel kotott szerzddés-, illetve a
jogszabélyok dltal tdmasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Az adatkezel$ nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizardlag olyan adatfeldolgozdékat vegyen igénybe, akik vagy amelyek
megfeleld garancidkat nydjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kdvetelményeinek valé megfelelését és az érintettek
jogainak védelmét biztositd, megfelels technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozé és barmely, az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé irdnyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezd személy a jelen szabdlyzatban foglalt személyes adatokat kizardlag az adatkezel$ utasitdsdnak
megfelelGen kezeli.

Az adatfeldolgoz6 tevékenységeiért az adatkezeld jogi felelGsséggel tartozik. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben
tartozik felelGsséggel az adatkezelés 4ltal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatdrozott, kifejezetten az
adatfeldolgozokat terhelS kotelezettségeket, vagy ha az adatkezelS jogszerii utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy
azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi déntéshozatala nincsen.

Az adatkezel6 az informatikai hattar biztositdsdra tarhely-szolgéltatét, a megrendelt termékek Kkiszallitdsara
futdrszolgalatot, mint adatfeldolgozot vehet igénybe.

2. Egyes adatfeldolgozok

| Adatfeldolgozoi tevékenység  Név, cim, elérhetdség
Tarhely-szolgaltatas

Infinx Kft.
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Cim: 5900 Oroshaza, Balassa
Pal.u.25/A
Telefonszam: 06307123121

E-mail: hello@infinx.hu
Webcim:
www.landing.infinx.hu

Egyéb adatfeldolgozé (pl. |online szdmldz6: szamlazz.hu
online szamlazas, | KBOSS.hu Kft.,1031 Budapest,
webfejlesztés, marketing) Zéhony utca 7., +3630 35 44
789, info@szamlazz.hu

3. Adattovabbitas harmadik fél részére

Sharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo6 kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazést kaptak;

A harmadik fél adatkezelSk a sajit neviikben, a sajat adatvédelmi szabdlyzatuknak megfeleléen kezelik az dltalunk kozolt
személyes adatokat.
| Adatkezelé tevékenysége Név, cim, elérhetdség
Fuvarozas

GLS General Logistics Systems
Hungary = Csomag-Logisztikai
Kft.

2351 Alsénémedi, Eurépa u. 2.

info@gls-hungary.com
Telefonszam: 06-29-88-66-94
Magyar Posta, 1138 Dunavirag

u. 2-6,Postacim: 1540 Bp. Tel:
06-1/767-8272

Online fizetés

Ko6z0sségi oldalak

1. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi
oldalakon regisztrélt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb.
kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a Szolgéltatd kozosségi oldaldt, illetve a kozosségi oldalon keresztiil felvette a
kapcsolatot az adatkezelGvel.

3. Az adatgytijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy
magénak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,Jdjkoldsa”, kovetése, népszertsitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezelSk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrdsarél, azok
kezelésérdl, illetve az atadds modjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tdjékozdédhat az érintett. Az
adatkezelés a ko6zosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idStartaméra, médjara, illetve az adatok torlési
és modositasi lehetéségeire az adott kozosségi oldal szabdlyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel$ szolgéltatdsaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel, esetleg problémadja lenne az

Ve
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érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon, e-mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az
adatkezelGvel.

2. AdatkezelS5 a beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdeklédd
nevével és e-mail cimével, valamint mdas, 6nként megadott személyes adatdval egyiitt, az adatkozléstSl szamitott
legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatosdgi megkeresésre, illetleg jogszabély felhatalmazdsa alapjdn més szervek megkeresése esetén a
Szolgéltat6 koteles tdjékoztatds addsdra, adatok kozlésére, dtaddsdra, illetSleg iratok rendelkezésre bocsétasara.

5. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megval6sitidsdhoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Az érintettek jogai
1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel$tsl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informécidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészit$ nyilatkozat ttjan torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkoz6 személyes
adatokat, az adatkezel§ pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje meghatdrozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel$ nyilvdnossigra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvalOsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszertien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezelS adatkezelSket, hogy On kérelmezte a sz6ban forgé személyes adatokra
mutat6 linkek vagy e személyes adatok mésolatanak, illetve masodpélddnyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel korlitozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesiil:

* On vitatja a személyes adatok pontossagit, ez esetben a korldtozds arra az idStartamra vonatkozik, amely lehet6vé
teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagit;

* az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsdnak korldtozasat;

* az adatkezelSnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

* On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idStartamra vonatkozik, amig megéllapitdsra
nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatosaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, dltala egy adatkezel rendelkezésére bocsitott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formdtumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik
adatkezelSnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6 adatkezelések esetében On jogosult arra,
hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az
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emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az
Onre vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kozvetlen
iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizdrélag automatizilt adatkezelésen — ideértve a profilalkotést is —
alapul6 dontés hatdlya, amely r4 nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelents mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:

* On és az adatkezelS kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

* meghozatalit az adatkezelére alkalmazandé olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

* On kifejezett hozz4jaruldsan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szdmitott 1 hénapon beliil
tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hatirid6 meghosszabbitdsrdl az adatkezel$ a késedelem okainak
megjellésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon beliil tdjékoztatja Ont.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomén, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,

/////

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia dlldsa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsigaira jelentett, valtozo
val6szintiségtli és stlyossagi kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelels szintl adatbiztonsagot garantilja, ideértve, tobbek kozott, adott
esetben:

1. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek €s szolgéltatdsok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat,
integritasat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét;

3. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az
adatok rendelkezésre allasat kell id6ben vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsaganak garantdlasira hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgilo eljarast.

5. A kezelt adatokat gy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir alapt adathordozék
esetében a fizikai tarolds, irattirazds rendjének kialakitasaval, elektronikus formdban kezelt adatok esetén
kozponti jogosultsdgkezelS rendszer alkalmazaséaval.

6. Az adatok informatikai médszerrel torténd taroldsi modjat agy kell megvélasztani, hogy azok torlése — az esetleg
eltérd torlési hataridére is tekintettel — az adattorlési hatarid§ lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl sziikséges,
elvégezhets legyen. A torlésnek visszadllithatatlannak kell lennie.

7. A papir alapt adathordozdkat iratmegsemmisitd segitségével, vagy kiils, iratmegsemmisitésre szakosodott
szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktdl megfosztani. Elektronikus adathordozék esetében az
elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozo szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrél,
illetve sziikség szerint elézetesen az adatoknak a biztonsagos és visszadllithatatlan torlésérol.

8. Az adatkezel$ az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében a Szolgaltaté az alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai
védelem):
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1. A dokumentumokat biztonségos, j6l zarhato szdraz helyiségben helyezni el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizldsdra keriil sor, akkor a digitdlisan tdrolt
dokumentumokra irdnyad6 szabalyokat kell alkalmazni

3. A Szolgaltat6 adatkezelést végz6 munkatdrsa a munkavégzése sordn csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol
adatkezelés folyik, hogy a rd bizott adathordozdkat elzérja, vagy az adott helyiséget bezirja.

4. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik személyek nem
férhetnek hozza.

5. A Szolgéltatoé épiilete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak elldtva.

Informatikai védelem

1. Az adatkezelés sordn haszndlt szamit6gépek és mobil eszkdzok (egyéb adathordozdk) a Szolgdltaté birtokat
képezik.

2. A Szolgéltato 4ltal hasznat személyes adatokat tartalmazé szdmitdégépes rendszer virusvédelemmel van elldtva.

3. A digitélisan tdrolt adatok biztonsdga érdekében a Szolgiltaté adatmentéseket és archivildsokat alkalmaz.

4. A kozponti szerver géphez csak megfelelS jogosultsdggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza.

5. A szamitégépeken taldlhat6 adatokhoz felhaszndlonévvel és jelszéval lehet csak hozzaférni.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetSen magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira €s szabadsigaira
nézve, az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és
kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tdjékoztatdst nyljtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit;
ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valésziniisitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel$ altal
az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

* az adatkezel§ megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kiilondsen azokat az
intézkedéseket — mint példdul a titkositds alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozziférésre fel
nem jogositott személyek szimara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

* az adatkezelS az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valosziniisithetéen nem
valésul meg;

* a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett
informéciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonléan hatékony tdjékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatésdg, miutdn mérlegelte,
hogy az adatvédelmi incidens valészintsithetGen magas kockdzattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 éraval azutan, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomadséra jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatésdgnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszintisithetGen nem jar kockézattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha
a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgdlé indokokat is.

Feliilvizsgalat kotelezo adatkezelés esetén

Ha a kotelezd adatkezelés idStartamat, vagy sziikségessége idészakos feliilvizsgélatat torvény, helyi onkormanyzat
rendelete, vagy az Eurépai Unio kotelezd jogi aktusa nem hatdrozza meg, az adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétol
legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az dltala, illetve a megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgoz6 éltal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak megval6suldsdhoz sziikséges-e.

Ezen feliilvizsgilat koriilményeit €s eredményét az adatkezel6 dokumentilja, e dokumentaciot a feliilvizsgalat

elvégzését koveto tiz évig megorzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hat6sdg (a tovdbbiakban:
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Hat6sdg) kérésére a Hatosag rendelkezésére bocsatja.

Panasztételi lehetoség

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hat6sdgndl lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

7arszo

A tdjékoztato elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabdlyokra:

Verzio: 1.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsérol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.);

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrdl (a tovabbiakban:
Infotv.);

2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal
Osszefiiggd szolgiltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §a);

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl (kiilonosen a
6.8a);

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol;

2003. évi C. torvény az elektronikus hirko6zlésrdl (kifejezetten a 155.§a);

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapt online reklam bevalt gyakorlatara vonatkoz6 EASA/IABajanlasrol;

A Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatsdg ajanldsa az elSzetes tdjékoztatds adatvédelmi
kovetelményeir6l.
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